АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ЭЛЕКТРОСТАЛЬ

МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ
РАСПОРЯЖЕНИЕ

от 09.07.2013 № 427-р
Об утверждении административного регламента исполнения муниципальной функции по организации благоустройства и озеленения территории городского округа Электросталь Московской области
Во исполнение Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с последующими изменениями и дополнениями), постановления Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. № 373 «О разработке и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг» (с последующими изменениями и дополнениями), на основании постановления Администрации городского округа Электросталь Московской области от 25 апреля 2013 г. № 297/5 «Об утверждении Положения о комиссии по проведению административной реформы и Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг/исполнения муниципальных функций структурными подразделениями Администрации городского округа Электросталь Московской области», а также в целях стандартизации, регламентации, повышения прозрачности и понятности деятельности структурных подразделений и отраслевых (функциональных) органов Администрации городского округа Электросталь Московской области:
1. Утвердить административный регламент исполнения муниципальной функции по организации благоустройства и озеленения территории городского округа Электросталь Московской области (прилагается).
2. Считать утратившим силу распоряжение Администрации городского округа Электросталь Московской области от 19 апреля 2011г. № 226-р «Об утверждении административного регламента исполнения муниципальной функции по организации благоустройства и озеленения территории городского округа Электросталь Московской области».

3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на заместителя Главы Администрации городского округа Электросталь Московской области Е.П. Алёхина.

4. Опубликовать настоящее распоряжение в газете «Официальный вестник» и разместить на официальном сайте  городского округа Электросталь Московской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

5. Источником финансирования публикации настоящего постановления принять денежные средства, предусмотренные в смете Управления городского жилищного и коммунального хозяйства Администрации городского округа Электросталь Московской области.

Глава городского округа                                                                                          А.А. Суханов

УТВЕРЖДЁН

распоряжением Администрации

городского округа Электросталь

Московской области

от 09.07.2013 № 427-р
Административный регламент

исполнения муниципальной функции по организации благоустройства и озеленения территории городского округа Электросталь Московской области

1. Общие положения

1.1. Наименование муниципальной функции.
Наименование муниципальной функции – организация благоустройства и озеленения территории городского округа Электросталь Московской области.

Благоустройство территории – это комплекс мероприятий по инженерной подготовке и обеспечению безопасности, озеленению, устройству покрытий, освещению, размещению малых архитектурных форм и объектов монументального искусства.

Под организацией благоустройства в целях настоящего административного регламента следует понимать деятельность структурных подразделений и отраслевых (функциональных) органов Администрации городского округа Электросталь Московской области по:

- утверждению норм и правил благоустройства территории городского округа Электросталь Московской области, устанавливающих, в том числе, требования по содержанию зданий (включая жилые дома), сооружений и земельных участков, на которых они расположены, к внешнему виду фасадов и ограждений соответствующих зданий и сооружений, перечню работ по благоустройству и озеленению, периодичности их выполнения; 

- установлению порядка участия собственников зданий (помещений в них) и сооружений в благоустройстве прилегающих территорий; 

- организации благоустройства территории городского округа Электросталь Московской области (включая освещение улиц, озеленение территории, установке указателей с наименованиями улиц и номерами домов, размещению и содержанию малых архитектурных форм);

- организации обустройства и содержания мест массового отдыха населения

(далее – благоустройство и озеленение территории городского округа Электросталь Московской области).

Муниципальная функция исполняется в целях создания комфортной среды для жизнедеятельности населения городского округа Электросталь Московской области.   

1.2. Наименование структурного подразделения или органа Администрации городского округа, исполняющего муниципальную функцию.

Уполномоченным отраслевым (функциональным) органом Администрации городского округа по исполнению муниципальной функции является управление городского жилищного и коммунального хозяйства Администрации городского округа Электросталь Московской области (далее – УГЖКХ).
УГЖКХ организует исполнение муниципальной функции. Исполнение отдельных задач и функций по организации мероприятий и проведению работ по благоустройству и озеленению территории городского округа Электросталь Московской области передаются приказом начальника УГЖКХ подведомственному муниципальному казённому учреждению «Управление муниципального заказа» (далее – МУ «УМЗ»).

Отдельные полномочия по исполнению муниципальной функции в пределах возложенных полномочий осуществляются:

- Комитетом имущественных отношений Администрации городского округа Электросталь Московской области;

- комитетом по физической культуре и спорту Администрации городского округа Электросталь Московской области;

- управлением по промышленности, транспорту, связи и экологии Администрации городского округа Электросталь Московской области;

- экономическим управлением Администрации городского округа Электросталь Московской области;

- финансовым управлением Администрации городского округа Электросталь Московской области;

- управлением архитектуры и градостроительства Администрации городского округа Электросталь Московской области.

1.3. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих исполнение муниципальной функции.

Законодательными и нормативными правовыми актами, муниципальными правовыми актами, регулирующими исполнение муниципальной функции, являются:
а) Федерального уровня
Федеральный закон от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с последующими дополнениями и изменениями);

Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях (с последующими дополнениями и изменениями);
Федеральный закон от 7 февраля 1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» (с последующими дополнениями и изменениями);

Федеральный закон от 2 мая 2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (с последующими дополнениями и изменениями);
Федеральный закон от 24 июня 1998 г. № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления» (с последующими дополнениями и изменениями);

Федеральный закон от 10 января 2002г. № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды» (с последующими дополнениями и изменениями);

Федеральный закон от 30 марта 1999г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» (с последующими дополнениями и изменениями);
Государственный стандарт Российской Федерации ГОСТ Р 51617-2000 «Жилищно-коммунальные услуги. Общие технические условия», введён в действие постановлением Госстандарта Российской Федерации от 19 июня 2000г. № 158-ст (с последующими дополнениями и изменениями);

Межгосударственный стандарт ГОСТ 17.1.5.02-80 «Охрана природы. Гидросфера. Гигиенические требования к зонам рекреации водных объектов», введён в действие с 1 июля 1982г. постановлением Государственного комитета СССР по стандартам от 25 декабря 1980г. № 1713

Постановление Государственного комитета Российской Федерации по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 27 сентября 2003г. № 170 «Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда»;
Приказ Государственного комитета Российской Федерации по строительству и жилищно-коммунальному комплексу Российской Федерации от 15 декабря 1999г. № 153 «Об утверждении Правил создания, охраны  и содержания зеленых насаждений в городах Российской Федерации»;

Постановление Государственного комитета Совета Министров СССР по делам строительства от 25 сентября 1975 г.  № 158 «Об утверждении строительных норм и правил СНиП III-10-75 «Благоустройство территорий», введены в действие с 1 июля 1976 г.;
Постановление Главного государственного санитарного врача СССР, заместителя Министра здравоохранения СССР от 5 августа 1988 г. № 4690-88 «Об утверждении санитарных правил содержания территорий населённых мест. СанПиН 42-128-4690-88»;

Постановление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от 10 июня 2010 г. № 64 «Об утверждении санитарно-эпидемиологических правил и норм СанПиН 2.1.2.2645-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям проживания в жилых зданиях и помещениях»»;

Приказ Государственного комитета РСФСР по жилищно-коммунальному хозяйству от 24 мая 1991 г. № 10 «Об утверждении «Классификации работ по ремонту и содержанию объектов внешнего благоустройства городов, рабочих, курортных посёлков и райсельцентров РСФСР»;
Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 7 сентября 2001 г. № 23 «О введении в действие санитарных правил «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и оборот в них продовольственного сырья и пищевых продуктов. Санитарно-эпидемиологические правила СП 2.3.6.1066-01», введены в действие с 1 января 2002г. (с последующими дополнениями и изменениями).
б) Регионального уровня
Закон Московской области от 5 октября 2006г. № 164/2006-ОЗ «О рассмотрении обращений граждан» (с последующими дополнениями и изменениями);

Закон Московской области от 29 ноября 2005г. № 249/2005-ОЗ «Об обеспечении чистоты и порядка на территории Московской области» (с последующими дополнениями и изменениями);

Закон Московской области от 30 ноября 2004г. № 161/2004-ОЗ «О государственном административно-техническом надзоре и административной ответственности за правонарушения в сфере благоустройства, содержания объектов и производства работ на территории Московской области» (с последующими дополнениями и изменениями).

в) Муниципальные правовые акты
Решение Совета депутатов городского округа Электросталь Московской области от 23 декабря 2010г. № 31/5 «Об учреждении управления городского жилищного и коммунального хозяйства Администрации городского округа Электросталь Московской области»;

Постановление Администрации городского округа Электросталь Московской области от 23 декабря 2011 г. № 946/13 «Об изменении типа существующего бюджетного муниципального учреждения «Управление муниципального заказа» на казённое учреждение»;

Постановление Администрации городского округа Электросталь Московской области от 31 мая 2012г. № 496/10 «Об утверждении Норм и Правил благоустройства территории городского округа Электросталь Московской области»;

Постановление Администрации городского округа от 30 ноября 2010 г. № 742/10 «Об утверждении Порядка формирования и финансового обеспечения выполнения муниципального задания муниципальными учреждениями городского округа Электросталь Московской области»;
Постановление Администрации городского округа Электросталь Московской области от 17 ноября 2006г. № 66/3 «Об утверждении Положения о порядке согласования (разрешения) сноса зеленых насаждений на территории городского округа Электросталь Московской области»;
Постановление Администрации городского округа Электросталь Московской области о проведении работ по благоустройству территории городского округа Электросталь Московской области в текущем году, принимается ежегодно;

Постановление Администрации  городского округа Электросталь Московской области  от 7 марта 2012г. 3 215/5 «О закреплении территорий общего пользования за хозяйствующими субъектами, осуществляющими свою деятельность на территории городского округа Электросталь Московской области, для наведения чистоты и порядка в период проведения ежегодного месячника по благоустройству»;

Распоряжение Администрации  городского округа Электросталь Московской области от 29 марта 2013г. «О создании постоянно действующей комиссии по благоустройству городского округа Электросталь Московской области»;
Распоряжение Главы города Электросталь Московской области от 16 февраля 2004г. № 98-р «О поддержании чистоты и порядка на конечных пунктах следования пассажирского автотранспорта».

1.4. Описание результатов исполнения муниципальной функции.
Конечным результатом  исполнения муниципальной функции является соблюдение на территории городского округа физическими и юридическими лицами установленных законодательством Российской Федерации, Московской области и муниципальными правовыми актами норм и правил в сфере благоустройства, выполнение комплекса работ и мероприятий по благоустройству и озеленению территории городского округа Электросталь Московской области (далее – городской округ) в соответствии с установленным муниципальным заданием, поддержание территории и объектов, расположенных в границах городского округа, в чистоте и порядке, обеспечивающих комфортные условия проживания граждан и поддерживающих необходимый уровень санитарно-экологического благополучия на территории городского округа.

2. Требования к порядку исполнения муниципальной функции
2.1. Порядок информирования об исполнении муниципальной функции.
2.1.1. Информирование по вопросам исполнения муниципальной функции, принятие жалоб, заявлений и иных необходимых документов осуществляется УГЖКХ и МУ «УМЗ».

Место нахождения УГЖКХ:

144003 Московская область, город Электросталь, ул. Мира, 5.

Должностные лица по вопросам информирования по исполнению муниципальной функции:

- начальник УГЖКХ;

- заместитель начальника УГЖКХ.

Телефон для справок: (8-496) 571-98-05;

Контактные лица по вопросам информирования по исполнению муниципальной функции:
- начальник отдела жилищной инфраструктуры УГЖКХ;

- главный специалист отдела жилищной инфраструктуры УГЖКХ, отвечающий за вопросы обустройства мест массового отдыха населения, организации благоустройства и озеленения (далее – главный специалист ОЖИ УГЖКХ).

Телефон для справок: (8-496) 571-98-06;

Адрес электронной почты: ugkh@yandex.ru.
Приём должностными лицами УГЖКХ осуществляется еженедельно по понедельникам с 14.00 до 18.00.

График работы УГЖКХ:

понедельник, вторник, среда, четверг – с 8.45 до 18.00, перерыв на обед с 13.00 до 14.00;

пятница – с 8.45 до 16.45, перерыв на обед с 13.00 до 14.00;

суббота, воскресенье – выходные дни.
Место нахождения МУ «УМЗ»:

144002, Московская область, г. Электросталь, ул. Пионерская, д. 4-а.

Должностные лица по вопросам исполнения муниципальной функции:

- начальник МУ «УМЗ»;

- главный инженер МУ «УМЗ».

Телефон для справок: (8-496) 573-35-15.

Контактные лица по вопросам информирования по исполнению муниципальной функции:
- по вопросам благоустройства - начальник отдела технического надзора по ремонту объектов муниципальной инфраструктуры МУ «УМЗ».

Телефон для справок: (8-496) 573-11-21;

- по вопросам озеленения и ухода за зелёными насаждениями - начальник отдела по озеленению и лесохозяйственной деятельности МУ «УМЗ».

Телефон для справок: (8-496) 571-00-19.

Адрес электронной почты: elstumz@rambler.ru.

Приём должностными лицами МУ «УМЗ» осуществляется еженедельно по понедельникам с 15.00 до 17.00.

График работы: 

понедельник, вторник, среда, четверг – с 8.30 до 17. 30, перерыв на обед с 12.30 до 13.30

пятница – с 8.30  до 16.30, перерыв на обед с 12.30 до 13.30; 

суббота, воскресенье – выходные дни.

2.1.2. Информирование физических и  юридических лиц (далее – заявители) об исполнении муниципальной функции осуществляется в виде индивидуального информирования и публичного информирования.

2.1.3. Индивидуальное информирование осуществляется в устной и письменной форме.

Индивидуальное устное информирование о порядке исполнения муниципальной функции обеспечивается должностными лицами, осуществляющими исполнение муниципальной функции, на личном приёме и по телефону.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения заявителей должностные лица подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам с использованием официально-делового стиля речи.

При принятии телефонного звонка должностное лицо называет наименование органа, фамилию, имя, отчество, должность и предлагает заявителю представиться и изложить суть вопроса. Время разговора (информирования) по телефону не должно превышать 10 минут. При невозможности должностного лица, принявшего звонок, ответить на поставленные вопросы обращение должно быть переадресовано на другое должностное лицо, для чего заявителю сообщается номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.

Консультации по телефону предоставляются по следующим вопросам:

а) об уполномоченных органах в сфере исполнения муниципальной функции, месте их расположения, графике их работы, фамилии, имени, отчестве должностных лиц уполномоченных органов и времени  приёма ими граждан;

б) о законодательных и нормативных актах Российской Федерации и Московской области, муниципальных правовых актах, регулирующих вопросы благоустройства и озеленения территории городского округа;

в) о порядке и сроках исполнения муниципальной функции;

г) о порядке обжалования осуществляемых действий (бездействий) должностных лиц и решений, принимаемых в ходе исполнения муниципальной функции.

Должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное информирование о порядке исполнения муниципальной функции, должно принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других специалистов. Индивидуальное устное информирование по вопросам благоустройства и озеленения территории городского округа осуществляется путем предоставления устных ответов, разъяснений и пояснений на вопросы, заданные заявителем.
Иная информация по исполнению муниципальной функции предоставляется на приёме у должностных лиц УГЖКХ и МУ «УМЗ», при письменных обращениях заявителей, обращениях заявителей через информационно-телекоммуникационную сеть Интернет.

Личный приём граждан должностные лица УГЖКХ и МУ «УМЗ» ведут по месту нахождения учреждений. При личном приёме гражданин предъявляет документ, удостоверяющий его личность. Содержание устного обращения заносится в журнал (книгу) регистрации приёма граждан. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приёма, о чём делается запись в журнале (книге) регистрации приёма граждан. В остальных случаях даётся письменный ответ по существу поставленных в ходе приёма вопросов. Письменное обращение, принятое в ходе личного приёма, подлежит регистрации и рассмотрению в порядке, установленном для письменных обращений.
Индивидуальное письменное информирование об исполнении муниципальной функции осуществляется путем направления письменных ответов на жалобы, претензии, обращения (далее – жалобы) заявителей, а также ответов в форме электронного документа на жалобы, поступившие в электронном виде.

2.1.4. Публичное информирование о порядке исполнения муниципальной функции осуществляется посредством привлечения средств массовой информации, а также путем размещения информации на официальном сайте городского округа, на информационном стенде в здании Администрации городского округа по адресу: город Электросталь, ул. Мира, 5, путем издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.п.), а также устно - при встречах с населением.

Публичное информирование о порядке исполнения муниципальной функции может осуществляться при проведении организационных и информационно-разъяснительных мероприятий: семинаров, совещаний, заседаний «круглых столов», при  выступлениях специалистов и должностных лиц МУ «УМЗ», УГЖКХ и Администрации городского округа в общественных организациях и трудовых коллективах, при организации работы «горячей линии» телефонной связи с руководством городского округа.
Разъяснения по исполнению муниципальной функции могут даваться должностными лицами МУ «УМЗ», УГЖКХ и Администрации городского округа по каналам местного радио и телевидения.
Сведения, указанные в настоящем пункте административного регламента, а также текст настоящего административного регламента, размещены на  официальном сайте городского округа в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: http://www.electrostal.ru.
2.2. Срок исполнения муниципальной функции.
Исполнение муниципальной функции производится постоянно.
Исполнение муниципальной функции не предполагает необходимости совершения гражданами и юридическими лицами специальных действий, санкционирующих исполнение муниципальной функции в их интересах.
3. Административные процедуры (действия).

3.1. Описание последовательности действий исполнения муниципальной функции. 

3.1.1. Исполнение муниципальной функции включает в себя следующие административные действия:

- анализ исполнения муниципальной функции;

- организация исполнения муниципальной функции;
- утверждение норм и правил благоустройства территории городского округа, установление порядка участия собственников зданий (помещений в них) и сооружений в благоустройстве прилегающих территорий; 

- планирование состава и видов, объемов и периодичности выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год, расчёт финансовой потребности для выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год;

- подготовка муниципального задания МУ «УМЗ» на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа на  очередной год; 

- размещение заказов на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа;
- заключение муниципальных контрактов по результатам размещения заказа на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа;
- осуществление  технического надзора за выполнением работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа;
- приём выполненных работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа, оформление требуемой документации по результатам выполненных работ, дальнейшее предоставление оформленной документации в финансовое управление  Администрации городского округа с целью получения финансовых средств для расчёта за выполненные работы, расчет   с подрядными организациями за выполненные работы;

- подготовка МУ «УМЗ» текущих и итогового отчётов по результатам выполненных работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа, проведение УГЖКХ мониторинга исполнения муниципальной функции.
3.2. Анализ исполнения муниципальной функции.
3.2.1. Выполнение данного административного действия возлагается на УГЖКХ. Ответственным лицом за выполнение данного административного действия является отдел жилищной инфраструктуры УГЖКХ. Непосредственное проведение анализа исполнению муниципальной функции возлагается на главного специалиста ОЖИ УГЖКХ. Для подготовки данных для проведения анализа работы по исполнению муниципальной функции привлекаются работники отдела технического надзора по ремонту объектов муниципальной инфраструктуры и отдела по озеленению и лесохозяйственной деятельности МУ «УМЗ».

3.2.2. Целью проводимого анализа является сбор и мониторинг информации:

- о правилах благоустройства, действующих на территории Московской области и территории городского округа;

- о выполнении физическими и юридическими лицами правил благоустройства, действующих на территории Московской области и территории городского округа;

- о данных и характеристиках элементов благоустройства и видах зелёных насаждений, имеющихся на территории городского округа их классификации;

- о показателях, характеризующих состояние благоустройства и озеленения территории городского округа, о фактах неудовлетворительного состояния элементов благоустройства и зелёных насаждений;

- о местах массового отдыха населения городского округа и элементах их обустройства;
- о показателях, характеризующих эффективность проводимых работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа;

- о расходах бюджета городского округа на проведение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа;

- об установленных нормативах денежных затрат на благоустройство и озеленение территорий городского округа, правилах их расчета;

- о юридических лицах, осуществляющих производство работ по благоустройству и озеленению;

- о перечне и объёмах работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, осуществляемых за счёт средств бюджета городского округа и иных источников финансирования, не запрещённых законодательством Российской Федерации;

- о ходе исполнения МУ «УМЗ» муниципальных заданий на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа;

- о ходе и результатах исполнения муниципальных долгосрочных целевых программ и ведомственных целевых программ по благоустройству и озеленению территорий городского округа;

- о фактах несанкционированного проведения вырубки зелёных насаждений;

- о фактах падения деревьев и нанёсённого в результате падения ущерба имуществу физических и юридических лиц, жизни и здоровью граждан;

- о фактах причинения вреда вандальными действиями элементам благоустройства и зелёным насаждениям, размеров такого вреда;  
- о фактах и причинах поступления предписаний, выданных федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти Московской области, уполномоченными осуществлять на территории городского округа государственный контроль (надзор) в сфере благоустройства и за сохранностью зелёных насаждений, в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Московской области, об исполнении указанных предписаний;

- о фактах и причинах рассмотрения судебных дел по вопросам благоустройства и озеленения территорий городского округа, нанесения ущерба имуществу физических и юридических лиц, вреда здоровью и жизни граждан в связи с неудовлетворительным состоянием элементов благоустройства и зелёных насаждений.

3.2.3. Результатом выполнения административного действия является наличие у главного специалиста ОЖИ УГЖКХ оперативной и прогнозной информации, проведение им необходимых расчётов, для доведения результатов полученного анализа до должностных лиц УГЖКХ и Администрации городского округа, с целью принятия последними управленческих решений по планированию и осуществлению деятельности в сфере благоустройства и озеленения территории городского округа, а также обеспечения соответствия  элементов благоустройства и зелёных насаждений требованиям, установленным соответствующими  нормами и правилами их содержания.

3.3. Организация исполнения муниципальной функции.

3.3.1. Выполнение данного административного действия возлагается на УГЖКХ. Ответственными лицами за выполнение данного административного действия являются отделы УГЖКХ в соответствии с возложенными задачами и функциями. Исполнение конкретных функций возлагается на муниципальных служащих в соответствии с их должностными обязанностями. Начальник УГЖКХ своим приказом возлагает исполнение отдельных задач и функций на МУ «УМЗ».
3.3.2. УГЖКХ проводит комплекс организационно-правовых, организационно-технических мероприятий и распорядительных действий по управлению отношениями и скоординированности действий по исполнению муниципальной функции:

- разрабатывает проекты муниципальных правовых актов, утверждающие нормы и правила благоустройства территории городского округа;

- координирует работу структурных подразделений и отраслевых (функциональных) органов Администрации городского округа по вопросам благоустройства и озеленения территории городского округа;

- разрабатывает порядок планирования, проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа;

- разрабатывает нормативы финансового обеспечения муниципального задания на выполнение работ по благоустройству и озеленению территории городского округа и правила их расчета;
- разрабатывает критерии, индикаторы оценки эффективности проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа;
- проводит мониторинг эффективности проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа;
- осуществляет планирование состава и видов, объемов и периодичности выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год, подготовку предложений по планированию расходов бюджета городского округа на проведение работ по благоустройству и озеленению территории городского округа;

- формирует муниципальные задания МУ «УМЗ» на проведение работ по благоустройству и озеленению территории городского округа;
- размещает муниципальный заказ на проведение работ по благоустройству и озеленению территории городского округа в соответствии с законодательством  о размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и  муниципальных нужд; 
-  оказывает муниципальную услугу по выдаче разрешения (согласования) на санитарную обрезку,  вырубку зелёных насаждений на территории городского округа;
- готовит предложения по совершенствованию деятельности в сфере благоустройства и озеленения территории городского округа и представляет их на рассмотрение Главе городского округа и его заместителям, в чьи полномочия входят вопросы благоустройства и озеленения территории городского округа;
- разрабатывает муниципальные долгосрочные целевые программы и ведомственные целевые программы в сфере благоустройства и озеленения территории городского округа;

- формирует, в пределах возложенных задач и функций, документы для участия городского округа в целевых федеральных и региональных программах по благоустройству территории городского округа;

- осуществляет организационное сопровождение выполнения мероприятий федеральных, региональных целевых программ по благоустройству территории городского округа, готовит отчеты по их выполнению;

- готовит, в пределах возложенных задач и функций, предложения по развитию финансовых инструментов и институтов в целях привлечения инвестиций в сферу благоустройства и озеленения территории городского округа;

- составляет рамочный ежегодный план проведения работ по благоустройству городского округа;

- организует проведение месячника по благоустройству территорий городского округа и общегородских субботников;

- участвует в работе комиссии по оценке санитарного состояния и благоустройства объектов на территории городского округа;

- организует и принимает участие в работе совещаний по вопросам благоустройства и озеленения территории городского округа;
- обеспечивает от имени городского округа в пределах предоставленных полномочий защиту прав и интересов  городского округа по вопросам благоустройства и озеленения территории городского округа;
- выполняет иные поручения Главы городского округа по вопросам благоустройства и озеленения территории городского округа.

3.4. Утверждение норм и правил благоустройства территории городского округа, установление порядка участия собственников зданий (помещений в них) и сооружений в благоустройстве прилегающих территорий.
3.4.1. Выполнение данного административного действия возлагается на УГЖКХ. Ответственным лицом за выполнение данного административного действия является заместитель начальника УГЖКХ.
3.4.2. Разработка норм и правил благоустройства территории городского округа осуществляется в соответствии с Методическими рекомендациями по разработке норм и правил благоустройства территорий муниципальных образований, утверждёнными Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации, а также с  учетом утвержденной градостроительной документации.

3.4.3. Нормы благоустройства территории городского округа устанавливают общие параметры и рекомендуемое минимальное сочетание элементов благоустройства для создания безопасной, удобной и привлекательной среды территории городского округа.
Нормы благоустройства территории городского округа могут применяться полностью или частично для благоустройства территории городского округа, для применения при проектировании, проведения мероприятий и производства работ по благоустройству территории, эксплуатации благоустроенных территорий.

Проектирование и эксплуатация элементов благоустройства обеспечивают требования охраны здоровья человека, исторической и природной среды, создают технические возможности беспрепятственного передвижения маломобильных групп населения по территории городского округа. Требования охраны здоровья человека включают: противопожарные, санитарно-гигиенические, конструктивные, технологические, планировочные требования, предотвращающие получение заболеваний и травм.

3.4.4. Правила благоустройства территории городского округа устанавливают единые требования к надлежащему состоянию и содержанию объектов, мест производства земляных, ремонтных и иных видов работ, к санитарному содержанию и организации уборки территорий, включая прилегающие к границам зданий, сооружений, строений, их ограждениям, а также внутренних производственных территорий, расположенных  в границах городского округа.

Правила благоустройства территории городского округа являются обязательными к исполнению для всех юридических лиц, независимо от их организационно-правовой  формы, физических лиц, являющихся собственниками, владельцами или пользователями расположенных на территории городского округа земельных участков, зданий,  строений и сооружений, в том числе для юридических лиц, владеющих указанными объектами на праве хозяйственного ведения или оперативного управления.

3.4.5. В целях ежегодного наведения порядка и чистоты на территории городского округа после зимнего периода на территории городского округа проводится месячник по благоустройству территорий городского округа. Сроки проведения месячника по благоустройству устанавливаются постановлением Администрации городского округа. В период проведения месячника по благоустройству работники организаций, осуществляющих хозяйственную или иную деятельность на территории городского округа, привлекаются для уборки  территорий общего пользования городского округа, в том числе муниципальных автомобильных дорог, в соответствии с постановлением Администрации городского округа.

3.4.6. Результатом выполнения административного действия является принятие постановления Администрации городского округа, утверждающего нормы и правила благоустройства территории городского округа.
3.5. Планирование состава и видов, объемов и периодичности выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год, расчёт финансовой потребности для выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год.
3.5.1. Выполнение данного административного действия возлагается на УГЖКХ. Ответственными лицами за выполнение данного административного действия являются:

- в части планирования состава и видов, объемов и периодичности выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год – главный специалист ОЖИ УГЖКХ;

- в части расчёта финансовых потребностей для проведения предлагаемых работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год, составления план – графика кассовых расходов бюджета городского округа на выполнение работ и озеленению территории городского округа на очередной финансовый год (с помесячным и поквартальным распределением) – главный специалист отдела экономического анализа и планирования УГЖКХ, отвечающий за данный участок работы (далее – главный специалист ОЭАиП УГЖКХ).
Работники МУ «УМЗ» участвуют в планировании работ по благоустройству и озеленению территории городского на очередной год, готовят предложения о видах и объёмах работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, а также по расчёту финансовых потребностей для выполнения запланированных работ, необходимых для проведения в очередном году.
3.5.2. Необходимость проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа определяется на основании:

- письменных указаний Главы городского округа о выполнении работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, направленных должностным лицам УГЖКХ и (или) МУ «УМЗ»;

- письменных указаний заместителя Главы Администрации городского округа, направляющего деятельность Администрации городского округа в сфере жилищно-коммунального хозяйства, о выполнении работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, направленных должностным лицам УГЖКХ и (или) МУ «УМЗ»;

- письменных указаний заместителя Главы Администрации – Председателя Комитета имущественных отношений Администрации городского округа о выполнении работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, направленных должностным лицам УГЖКХ и (или) МУ «УМЗ»;

- предписаний, выданных федеральными органами исполнительной власти, органами власти Московской области, уполномоченными осуществлять на территории городского округа государственный надзор  за выполнением гражданами, должностными и юридическими лицами норм и правил по обеспечению чистоты, порядка и благоустройства на территории городского округа, надлежащему состоянию и содержанию расположенных на ней объектов, в том числе при проведении земляных, ремонтных и иных видов работ, в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Московской области;

- мониторинга состояния элементов благоустройства и зелёных насаждений на территории городского округа;

- иной деятельности, в результате которой были выявлены факты несоответствия элементов благоустройства и зелёных насаждений установленным нормам и правилам.

3.5.3. Сбор документов, являющихся основанием необходимости проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, осуществляется главным специалистом ОЖИ УГЖКХ,  начальником отдела технического надзора по ремонту объектов муниципальной инфраструктуры, начальником отдела по озеленению и лесохозяйственной деятельности МУ «УМЗ» до 1 августа текущего года для формирования потребности в финансировании планируемых работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год.

Анализ и систематизация документов, указанных в подпункте 3.5.2 пункта 3.5 настоящего административного регламента, должна быть завершена главным специалистом  ОЖИ УГЖКХ не позднее 1 сентября текущего года.

Документы, являющиеся основанием необходимости проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, поступившие после 1 сентября текущего года, рассматриваются, как документы, являющиеся основанием необходимости проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа в году, следующим за очередным, за исключением случаев, когда необходимость проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа определена Главой городского округа.

3.5.4. Планирование состава и видов, объемов и периодичности выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год осуществляется в соответствии с требованиями норм и правил благоустройства территории городского округа, документами, являющихся основанием необходимости проведения работ, а также нормативов финансовых затрат на проведение работ по благоустройству и озеленению территории городского округа.

3.5.5. Состав и виды, объемы и периодичность работ по благоустройству и озеленению территории городского округа, необходимых для выполнения в очередном году, виде заявки, подписанной начальником ОЖИ УГЖКХ,  подаётся начальнику ОЭАиП УГЖКХ не позднее 1 сентября текущего года.

3.5.6. На основании полученной заявки начальник ОЭАиП УГЖКХ даёт поручение главному специалисту ОЭАиП УГЖКХ на проведение расчёта финансовых потребностей для проведения предлагаемых работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год, составления план – графика кассовых расходов бюджета городского округа на выполнение работ и озеленению территории городского округа на очередной финансовый год (с помесячным и поквартальным распределением).

Главный специалист ОЭАиП УГЖКХ совместно с работниками МУ «УМЗ» проводит расчёт финансовых потребностей для проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год, составляет план – график кассовых расходов бюджета городского округа на выполнение работ и озеленению территории городского округа на очередной финансовый год (с помесячным и поквартальным распределением).

При необходимости УГЖКХ может проводить совместно с представителями МУ «УМЗ» рабочие совещания для согласования решений, принимаемых при подготовке состава и видов, объемов и периодичности выполнения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год и их финансированию, а также осуществлять взаимодействие в иных согласованных формах. УГЖКХ и МУ «УМЗ» при совместной работе могут осуществлять взаимную передачу материалов в форме электронного документа.
УГЖКХ вправе приглашать на рабочие совещания представителей структурных подразделений и отраслевых (функциональных) органов Администрации городского округа, специалистов служб и организаций городского округа, необходимых для решения вопросов по планированию работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год и их финансированию.

3.5.7. Результатом выполнения административного действия является подготовленный и согласованный с начальником УГЖКХ расчёт финансовых потребностей для проведения работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год, составленный план – график кассовых расходов бюджета городского округа на выполнение работ и озеленению территории городского округа на очередной финансовый год (с помесячным и поквартальным распределением), а также подготовка сводных показателей проектов муниципальных заданий на выполнение необходимых работ МУ «УМЗ» и предоставление начальником ОЭАиП УГЖКХ данного документа в финансовое управление Администрации городского округа в установленные сроки.

3.6. Подготовка муниципального задания МУ «УМЗ» на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа на очередной год.

3.6.1. Выполнение данного административного действия возлагается на УГЖКХ. Ответственным лицом за выполнение данного административного действия является  главный специалист ОЖИ УГЖКХ.
3.6.2. Главный специалист ОЖИ УГЖКХ на основании согласованных начальником УГЖКХ документов по планированию работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на очередной год и расчёта финансовых потребностей для проведения указанных работ готовит проект муниципального задания МУ «УМЗ» на выполнение работ по благоустройству и озеленению территории городского округа на  очередной год (далее – муниципальное задание). По готовности проекта муниципального задания главный специалист ОЖИ УГЖКХ представляет его начальнику ОЖИ УГЖКХ. Начальник ОЖИ УГЖКХ в течение двух рабочих дней проверяет предоставленный проект муниципального задания и сообщает главному специалисту ОЖИ УГЖКХ замечания по предоставленному проекту. Главный специалист ОЖИ УГЖКХ устраняет выявленные ошибки и неточности. Главный специалист ОЖИ УГЖКХ после устранения выявленных ошибок и неточностей в проекте муниципального задания передаёт указанный проект муниципального задания начальнику УГЖКХ для проверки и дальнейшего утверждения. Проект муниципального задания должен быть рассмотрен начальником УГЖКХ в течение пяти рабочих дней с момента его предоставления главным специалистом ОЖИ УГЖКХ.
3.6.3. Муниципальное задание в окончательном варианте, с учётом проведённых корректировок и в соответствии с объёмами бюджетных ассигнований, предусмотренными в бюджете городского округа на выполнение муниципального задания, утверждается приказом начальника УГЖКХ. Проект приказа об утверждении муниципального задания готовит главный специалист ОЖИ УГЖКХ. Предельный срок утверждения муниципального задания не может превышать месяца с момента официального опубликования в газете «Официальный вестник» решения Совета депутатов городского округа о бюджете городского округа на соответствующий год.

3.6.4. Главный специалист ОЖИ УГЖКХ готовит сопроводительное письмо и выписку из приказа начальника УГЖКХ об утверждении муниципального задания и обеспечивает вручение указанных документов начальнику МУ «УМЗ».

3.6.5. Результатом выполнения административного действия является получение муниципального задания начальником МУ «УМЗ».
3.7. Размещение заказов на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа.
3.7.1. Выполнение данного административного действия возлагается на МУ «УМЗ». Ответственным за проведение данного административного действия является начальник отдела по размещению муниципального заказа МУ «УМЗ».
3.7.2. МУ «УМЗ» на основании полученного от УГЖКХ муниципального задания и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации определяет способы размещения заказа и составляет план-график проведения процедур размещения муниципального заказа, который утверждает у начальника УГЖКХ. План-график проведения процедур размещения муниципального заказа на очередной год, утверждённый начальником УГЖКХ, МУ «УМЗ» размещает на официальном сайте Российской Федерации о размещении заказов. В случае изменений в проведении процедур размещения муниципального заказа в течение соответствующего финансового года, МУ «УМЗ» вносит соответствующие изменения в план-график проведения процедур размещения муниципального заказа, размещённый на официальном сайте Российской Федерации о размещении заказов.
3.7.3. Результатом выполнения административного действия является опубликование протокола проведённых торгов в средствах массовой информации и размещение протокола проведённых торгов на официальном сайте  городского округа в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

3.8. Заключение муниципальных контрактов по результатам размещения заказа на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа.
3.8.1. Выполнение данного административного действия возлагается на МУ «УМЗ». Ответственным за проведение данного административного действия является начальник отдела по размещению муниципального заказа МУ «УМЗ». Непосредственный контроль проведения процедуры заключения муниципальных контрактов осуществляет начальник МУ «УМЗ».

3.8.2. После заключения муниципального контракта с юридическим лицом, определённым по результатам аукциона, МУ «УМЗ» представляет для регистрации по экземпляру муниципального контракта в отдел по ценовой политики и формированию муниципального заказа экономического управления Администрации городского округа и в финансовое управление Администрации городского округа.

Данные по заключённому муниципальному контракту вносятся в реестр заключённых муниципальных контрактов на очередной год, который направляется МУ «УМЗ» в УГЖКХ. Изменённый реестр представляется в УГЖКХ ежемесячно к пятому числу месяца, следующего за отчётным. В случае если изменения в реестр не вносились, то реестр в УГЖКХ не представляется.

3.8.3. Результатом выполнения административного действия является регистрация подписанного сторонами муниципального контракта на текущий год в экономическом и финансовом управлениях Администрации городского округа (регистрация бюджетного обязательства)  не позднее 25 декабря текущего года.
3.9. Осуществление технического надзора за выполнением работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа.

3.9.1. Выполнение данного административного действия возлагается на МУ «УМЗ». Ответственными лицами за выполнение данного административного действия являются:

- по осуществлению технического надзора за выполнением работ по благоустройству территории городского округа -  начальник отдела технического надзора по ремонту объектов муниципальной инфраструктуры МУ «УМЗ»;

- по осуществлению технического надзора за выполнением работ по озеленению территории городского округа - начальник отдела по озеленению и лесохозяйственной деятельности МУ «УМЗ».

3.9.2. Начальник МУ «УМЗ» своим приказом определяет комплекс  мер по осуществлению контроля  полноты и качества проводимых работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа.
Качество проводимых работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа должно соответствовать требованиям, установленными нормативными правовыми актами Московской области, муниципальными  правовыми актами, техническими регламентами, санитарными правилами содержания территорий населённых пунктов, правилами создания, охраны  и содержания зеленых насаждений, иными нормативно-техническими документами, а также условиями заключённых муниципальных контрактов на выполнение указанных работ.

3.9.3. Результатом выполнения административного действия является отсутствие претензий со стороны МУ «УМЗ» к подрядной организации к качеству, объёму и срокам выполнения работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа или выдача предписания на устранение недостатков, выявленных  в результате технического надзора за выполнением указанных работ.

3.10. Приём выполненных работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа, оформление требуемой документации по результатам выполненных работ, дальнейшее предоставление оформленной документации в финансовое управление Администрации городского округа с целью получения финансовых средств для расчёта за выполненные работы, расчет с подрядными организациями за выполненные работы.

3.10.1. Выполнение данного административного действия возлагается на МУ «УМЗ». Ответственность за проведение данного административного действия возлагается на должностное лицо и комиссию, определяемых приказом начальника МУ «УМЗ».
3.10.2. Приём скрытых работ осуществляется:

- в части приёмки скрытых работ по благоустройству территории городского округа - лицом из числа работников, назначенных начальником отдела технического надзора по ремонту объектов муниципальной инфраструктуры МУ «УМЗ» и уполномоченным на совершение данных действий приказом начальника МУ «УМЗ»;

- в части приёмки скрытых работ по озеленению территории городского округа - лицом из числа работников, назначенных начальником отдела по озеленению и лесохозяйственной деятельности МУ «УМЗ» и уполномоченным на совершение данных действий приказом начальника МУ «УМЗ».
3.10.3. Приём скрытых работ оформляется актом освидетельствования скрытых работ и промежуточной приёмки ответственных конструкций.
3.10.4. Окончательный приём выполненных  подрядной организацией работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа осуществляется в сроки, установленные муниципальным контрактом, комиссией, назначенной приказом начальника МУ «УМЗ». Председателем комиссии по приёму оконченных работ, как правило, назначается заместитель начальника (главный инженер) МУ «УМЗ».

3.10.5. В случае выполнения подрядной организацией работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа ненадлежащего качества и (или) с периодичностью, менее установленной условиями муниципального контракта, в сроки, превышающие установленные муниципальным контрактом, а также в случае невыполнении ей отдельных работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа, МУ «УМЗ»  вправе применить к подрядной организации штрафные санкции или понижающие коэффициенты размера оплаты за выполненные указанные работы в порядке и на условиях, установленных муниципальным контрактом.
По результатам работы комиссии подрядная организация – исполнитель работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа составляет акт выполненных работ по форме КС-2, а также справку о стоимости выполненных работ (услуг) и затрат по форме КС-3.

МУ «УМЗ» представляет в финансовое управление Администрации городского округа (срок приёма документов – ежедневно, в рабочие дни, с 9.00 до 12.00):
- муниципальный контракт или информацию о муниципальном контракте, заключённом по итогам проведённых конкурсных торгов в электронной форме; 
- расшифровку к муниципальному контракту по установленной форме; 
- смету на выполняемые работы (локальный или сводный сметный расчёт), согласованную начальником УГЖКХ; 
- акт выполненных работ по форме КС-2; 
- справку о стоимости выполненных работ (услуг) и затрат по форме КС-3, согласованную начальником УГЖКХ;
- платёжное поручение.

Финансовое управление Администрации городского округа на основании предоставленных МУ «УМЗ» документов проводит перечисление денежных средств исполнителям за выполненные  работы по благоустройству и озеленению территорий городского округа.
3.10.6. Результатом выполнения административного действия является получение МУ «УМЗ» платёжных документов, подтверждающих списание денежных средств с единого счёта бюджета в пользу юридического лица – исполнителя работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа.
3.11. Подготовка МУ «УМЗ» текущих и итогового отчётов по результатам выполненных работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа, проведение УГЖКХ мониторинга исполнения муниципальной функции.

3.11.1. Выполнение данного административного действия возлагается на УГЖКХ и МУ «УМЗ».
Ответственными за подготовку отчётов являются:

- по выполненным работам по благоустройству территории городского округа - начальник отдела технического надзора по ремонту объектов муниципальной инфраструктуры МУ «УМЗ»;

- по выполненным работам по озеленению территории городского округа - начальник отдела по озеленению и лесохозяйственной деятельности МУ «УМЗ».

Главный специалист ОЖИ УГЖКХ осуществляет контроль за  своевременным исполнением и предоставлением МУ «УМЗ» отчётов по выполнению работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа. Главный специалист ОЖИ УГЖКХ также является ответственным за подготовку итогового отчёта по результатам выполненных работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа за текущий год, проведение мониторинга исполнения муниципальной функции.
3.11.2. Текущая отчётность по выполнению муниципального задания в отчётном финансовом году предоставляется в УГЖКХ ежемесячно к 25 числу месяца, следующего за отчётным периодом. Сведения об исполнении муниципального задания в отчётном году предоставляются к сроку, установленному Главой городского округа. 

3.11.3. На основании отчётов по исполнению муниципальных заданий на выполнение работ по благоустройству и озеленению территорий городского округа, предоставленных МУ «УМЗ», статистических данных, иных информационных материалов главный специалист ОЖИ УГЖКХ проводит мониторинг исполнения муниципальной функции. Главный специалист ОЖИ УГЖКХ готовит необходимые справки и информацию для руководителей УГЖКХ и Администрации городского округа для принятия управленческих решений, а также установленные формы отчётности по вопросам благоустройства и озеленения территорий городского округа в пределах полномочий, возложенных на УГЖКХ.

 Итоговый отчёт по исполнению муниципальной функции готовится в срок, установленный Главой городского округа. Данные итогового отчёта включаются в годовой отчёт Администрации городского округа, который публикуется в печатных средствах массовой информации и размещается на официальном сайте городского округа в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
3.11.4. Результатом выполнения административного действия является:

- подготовка необходимого отчёта и предоставление его в установленный срок;

- подготовка информационного материала по исполнению муниципальной функции и представление указанного материала должностным лицам УГЖКХ или Администрации городского округа с целью принятия управленческих решений.

4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной функции
4.1. Контроль за исполнением муниципальной функции осуществляется:

- в части государственного контроля (надзора) – федеральными и региональными органами исполнительной власти, согласно их компетенции в порядке, установленном соответственно Правительством Российской Федерации и высшим исполнительным органом государственной власти субъекта Российской Федерации;

- в части муниципального контроля исполнения административных действий по исполнению муниципальной функции – Главой городского округа и заместителем Главы Администрации городского округа, направляющим деятельность Администрации городского округа в сфере жилищно-коммунального хозяйства, а также – УГЖКХ;

- в части контроля исполнения отдельных административных действий по исполнению муниципальной функции – структурными подразделениями и отраслевыми (функциональными) органами Администрации городского округа, указанными в пункте 1.2 настоящего административного регламента, в соответствии с предоставленными полномочиями.
4.2. Федеральные и региональные территориальные органы исполнительной власти, уполномоченные осуществлять региональный государственный надзор, осуществляют свою деятельность в соответствии с законодательством Российской Федерации и Московской области.

4.3. Текущий контроль за исполнением муниципальной функции осуществляют Глава городского округа и заместитель Главы Администрации городского округа, направляющий деятельность Администрации городского округа в сфере жилищно-коммунального хозяйства, в ходе организационно-правовых, организационно-технических, распорядительных действий по управлению отношениями и обеспечению скоординированности мероприятий по исполнению муниципальной функции, а также в ходе осуществления повседневной деятельности в соответствии с возложенными полномочиями и по мере необходимости, в случае поступления обращений заявителей, требований надзорных и правоохранительных органов.

4.4. Контроль исполнения отдельных действий по исполнению муниципальной функции осуществляется должностными лицами УГЖКХ, Комитета имущественных отношений Администрации городского округа, экономического управления  Администрации городского округа, финансового управления Администрации городского округа, управления архитектуры и градостроительства Администрации городского округа, управлением по промышленности, транспорту, связи и экологии Администрации городского округа в соответствии с планами работы структурных подразделений и отраслевых (функциональных) органов Администрации городского округа.
4.5. Муниципальные служащие, принимающие решения и осуществляющие деятельность по исполнению муниципальной функции, несут ответственность за последствия принимаемых решений, а также за действия (бездействия), нарушающие права и законные интересы граждан и юридических лиц, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) структурных подразделений и функциональных (отраслевых) органов Администрации городского округа, исполняющих муниципальную функцию, а также должностных лиц
5.1. Обжаловать действия (бездействия) отраслевого (функционального) органа Администрации городского округа, а также должностных лиц и муниципальных служащих, по исполнению муниципальной функции могут в досудебном (внесудебном) следующие категории лиц:

- граждане;

- юридические лица;

- представители общественных организаций (далее – заявители).

5.2. Заявитель, подающий жалобу на нарушение исполнения муниципальной функции, может обжаловать нарушение исполнения муниципальной функции следующими способами:

- жалоба на нарушение специалисту функционального (отраслевого) органа Администрации городского округа;

- жалоба на нарушение начальнику структурного подразделения или функционального (отраслевого) органа Администрации городского округа;

- жалоба на нарушение заместителю Главы Администрации городского округа, направляющему деятельность Администрации городского округа в сфере жилищно-коммунального хозяйства;

- жалоба на нарушение Главе городского округа;

- жалоба на нарушение в федеральный орган исполнительной власти, орган власти Московской области, уполномоченный осуществлять на территории городского округа государственный контроль (надзор).

5.3. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменную жалобу.

Жалоба заявителя в письменной форме должна содержать следующую информацию:

- фамилию, имя, отчество гражданина (для организации – её наименование, адрес местонахождения), составившего обращение, его место жительства или место пребывания;

- наименование органа, должности, фамилии, имени, отчества специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

- сущность обжалуемого решения, действия (бездействия).

Дополнительно в жалобе указываются причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации, либо незаконно возложена какая-либо обязанность, требования (об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия)), а также иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов. Жалоба подписывается подавшим её заявителем или его представителем.

5.4. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, ответственное за исполнение муниципальной функции, принимает решение об удовлетворении требований заявителя и о признании неправомерным обжалованного решения, действия (бездействия) либо в отказе в удовлетворении жалобы.
Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы, направляется заявителю.

5.5. Отказ в рассмотрении жалобы по исполнению муниципальной функции осуществляется при наличии следующих обстоятельств:

- в обращении заявителя в письменной форме или в форме электронного документа содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы или ответы в форме электронного документа, по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один и тот же государственный орган, орган местного самоуправления городского округа или одному и тому же должностному лицу;

- по вопросам, содержащимся в обращении, имеется вступившее в законную силу судебное решение;

- в обращении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- в обращении не указаны фамилия обратившегося гражданина и почтовый адрес для ответа или данные  юридического лица;

- от заявителя поступило заявление о прекращении рассмотрения обращения;

- текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

Об отказе в рассмотрении жалобы по существу письменно или в форме электронного документа сообщается заявителю. Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, в течение семи дней со дня регистрации возвращается заявителю, направившему жалобу, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу в соответствующее структурное подразделение, отраслевой (функциональный) орган Администрации городского округа или соответствующему должностному лицу.
5.6. Разрешение споров между заявителем и исполнителем муниципальной функции, рассмотрение претензий осуществляется в претензионном порядке или ином досудебном порядке урегулирования.

5.7. При урегулировании спора или рассмотрении жалобы Администрацией городского округа осуществляется проверка законности и обоснованности принятия решений, действий или бездействия должностных лиц, ответственных или уполномоченных специалистов, специалистов, участвующих в исполнении муниципальной функции, запрашиваются объяснительные (служебные) записки и ли иные необходимые документы.

5.8. Споры считаются разрешёнными, если в результате переговоров (переписки) между заявителем и исполнителем муниципальной функции по взаимному согласию достигнута договорённость по существу спора.

5.9. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то по результатам разрешения спора или рассмотрения жалобы Администрацией городского округа оформляется предписание, в котором указываются конкретные меры по устранению выявленных нарушений и сроки их исполнения. В предписании могут содержаться рекомендации по организации работы и контролю по исполнению муниципальной функции, наложению взысканий на лиц, допустивших нарушение прав и законных интересов заявителя, иные положения, направленные на совершенствование административных процедур и повышения качества исполнения муниципальной функции.

Если в ходе рассмотрения жалобы она признана необоснованной, заявителю направляется уведомление в письменной форме о результате рассмотрения жалобы с указанием причин, по которым она признана необоснованной.

5.10. Продолжительность рассмотрения жалобы или урегулирование споров не должна превышать 30 дней с момента регистрации жалобы или возникновения спора. Указанный срок может быть продлён по согласованию заявителя и УГЖКХ.

5.11. В случае если по жалобе требуется провести расследование, проверку или обследование, срок её рассмотрения может быть продлён, но не более чем на 15 дней. О продлении срока рассмотрения жалобы заявитель уведомляется письменно с указанием причин продления.

