АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ЭЛЕКТРОСТАЛЬ

МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ

РАСПОРЯЖЕНИЕ

от 23.12.2015 № 671-р
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования»
Во исполнение Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с последующими изменениями и дополнениями), постановления Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг» (с последующими изменениями и дополнениями), постановления Администрации городского округа Электросталь Московской области от 25 апреля 2013 года № 297/5 «Об утверждении Положения о комиссии по проведению административной реформы и Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг/исполнения муниципальных функций структурными подразделениями Администрации городского округа Электросталь Московской области», а также в целях стандартизации, регламентации, повышения прозрачности и понятности деятельности структурных подразделений и отраслевых (функциональных) органов Администрации городского округа Электросталь Московской области:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования» (прилагается).

2. Считать утратившим силу распоряжение Администрации городского округа Электросталь Московской области от 29 мая 2012 года № 433-р «Об утверждении административного регламента оказания муниципальной услуги по согласованию маршрутов движения транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов по муниципальным автомобильным дорогам и выдаче специального разрешения на движение транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов по муниципальным автомобильным дорогам». 

3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на заместителя Главы Администрации городского округа Электросталь Московской области А.Д. Донского.

4. Опубликовать настоящее распоряжение в газете «Официальный вестник» и разместить на официальном сайте городского округа Электросталь Московской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

5. Источником финансирования расходов размещения в средствах массовой информации настоящего распоряжения принять денежные средства, предусмотренные в бюджете городского округа Электросталь Московской области по подразделу 0113 «Другие общегосударственные вопросы» раздела 0100.

Глава городского округа                                                                                          А.А. Суханов

Приложение
к распоряжению Администрации
городского округа Электросталь
Московской области
от 23.12.2015 № 671-р
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования»
1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования» (далее по тексту – Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) структурных подразделений муниципального учреждения «Управление муниципального заказа» (далее по тексту - МУ «УМЗ»), порядок их взаимодействия между собой, с работниками муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг городского округа Электросталь Московской области (далее по тексту - Многофункциональный центр), с получателями муниципальной услуги при:

- согласовании маршрутов движения транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов в случае, если часть маршрутов таких транспортных средств проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области;

- выдаче специальных разрешений на движение транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов в случае, если маршруты, таких транспортных средств проходят по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области и не проходят по автомобильным дорогам федерального, регионального или межмуниципального значения.

1.2. Лица, имеющие право на получение муниципальной услуги. 

         Заявителями по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования» являются юридические лица или индивидуальные предприниматели (или их законные представители), осуществляющие перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области. 
1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги.

1.3.1. Информация о месте нахождения и графике работы МУ «УМЗ», Многофункционального центра.

         Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги, принятие жалоб, заявлений и иных необходимых документов осуществляется работниками МУ «УМЗ» и Многофункционального центра.

         Место нахождения МУ «УМЗ»:

144002, Московская  область, г. Электросталь,  ул. Пионерская, д. 4а.

         График работы МУ «УМЗ»: 

понедельник, вторник, среда, четверг  - с 8.30 до 17.30, перерыв на обед с 12.30 до 13.30;

пятница - с 8.30 до 16.30, перерыв на обед с 12.30 до 13.30; 

суббота, воскресенье - выходные дни.

         Контактные лица по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- начальник МУ «УМЗ»;

- заместитель начальника МУ «УМЗ»;

- начальник отдела технического надзора по ремонту и содержанию объектов дорожного хозяйства МУ «УМЗ» (далее по тексту - начальник ОТНРСОДХ МУ «УМЗ»);

- эксперт (инженер по технадзору) отдела технического надзора по ремонту и содержанию объектов дорожного хозяйства МУ «УМЗ» (далее по тексту - эксперт ОТНРСОДХ МУ «УМЗ»).

         Прием контактными лицами МУ «УМЗ» осуществляется еженедельно:

- начальником и заместителем начальника МУ «УМЗ» по понедельникам с 14.00 до 17.00;

- начальником и экспертом ОТНРСОДХ МУ «УМЗ» по понедельникам и четвергам с 14.00 до 17.00.

         Место нахождения Многофункционального центра:

144006, Московская  область, г. Электросталь, пр. Ленина, д. 11.

         График работы Многофункционального центра: 

понедельник, вторник, среда, четверг, пятница - с 08.00 до 20.00, без перерыва на обед;

суббота - с 08.00 до 16.30, без перерыва на обед;
воскресенье - выходной день.

1.3.2. Справочные телефоны.

         МУ «УМЗ: телефон/факс: (8-496) 573-35-15, телефон: (8-496) 573-10-26.

         Многофункционального центра: телефон: 8 (496) 576-66-55.

1.3.3. Адреса официальных сайтов и электронной почты в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

Адрес официального сайта Администрации городского округа Электросталь Московской области - http://electrostal.ru/.

Адрес электронной почты МУ «УМЗ» - elstumz@rambler.ru.
Адрес официального сайта Многофункционального центра - http://мфц-электросталь.рф.

Адрес электронной почты Многофункционального центра - mfc-elstal@mosreg.ru.

1.3.4. Порядок получения заинтересованными лицами информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также сведений о ходе предоставления услуги.

         Информация о порядке предоставления муниципальной услуги может осуществляться в устной (на личном приеме и по телефону) и письменной формах, размещаться в печатных средствах массовой информации, на официальном сайте Администрации городского округа Электросталь Московской области и официальном сайте Многофункционального центра в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

         Консультации по телефону предоставляются по следующим вопросам:

а) об уполномоченных органах в сфере предоставления муниципальной услуги, месте их расположения, графике их работы, фамилии, имени, отчестве должностных лиц уполномоченных органов и времени  приема ими граждан;

б) о законодательных и нормативных актах Российской Федерации и Московской области, муниципальных нормативных правовых актах, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

в) о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

г) о порядке обжалования осуществляемых действий (бездействий) должностных лиц и решений, принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

         В случае обращения заявителя по вопросу предоставления муниципальной  услуги по телефону в уполномоченный орган он обязан сообщить свои фамилию, имя, отчество, (должность и наименование организации - для юридических лиц) и задать интересующий его вопрос или высказать претензию (жалобу) на предоставление муниципальной услуги. 

         Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества и занимаемой должности работника, принявшего телефонный звонок. Работник, принявший телефонный звонок, информирует обратившегося, по интересующему его вопросу, в вежливой (корректной) форме. Продолжительность ответа лица, принявшего звонок, обратившемуся заявителю не должна превышать 10-ти минут. При невозможности работника, принявшего звонок, ответить на поставленный вопрос, заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию или иной способ получения требуемой информации.

         С момента приема документов заявитель имеет право в рабочее время МУ «УМЗ» на получение сведений о ходе предоставления муниципальной услуги посредством телефонной связи. Для получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги заявителю сообщается дата и номер, полученный при подаче заявления, сведения о том, на каком этапе административной процедуры находится рассмотрение его заявления.

         Иная информация по предоставлению муниципальной услуги предоставляется на приеме у контактных лиц МУ «УМЗ», при письменных обращениях.

        Личный прием граждан контактные лица МУ «УМЗ» ведут по месту нахождения учреждения. Ответ на устное обращение дается устно по существу поставленных в ходе приема вопросов. 

        Письменное обращение, поступившее в МУ «УМЗ» по вопросу предоставления муниципальной услуги, рассматривается в течение 30-ти дней со дня регистрации. В исключительных случаях, а также в случае направления запроса о предоставлении информации, необходимой для рассмотрения обращения, начальник МУ «УМЗ» вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30-ть дней, уведомив заявителя о продлении срока его рассмотрения. 

        Обращения по вопросам предоставления муниципальной услуги, поступившие через официальный сайт Администрации городского округа Электросталь Московской области, рассматриваются МУ «УМЗ» в порядке, установленном для письменных обращений.

         В случае, когда обращение заявителя по предоставлению муниципальной услуги содержит вопросы, решение которых не входит в компетенцию МУ «УМЗ», то ему дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться.

1.3.5. Порядок, форма и место размещения информации о предоставлении муниципальной услуги.

1.3.5.1. На информационном стенде, расположенном в МУ «УМЗ», размещается следующая информация:

- извлечения из нормативных правовых актов, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- извлечения из текста настоящего Административного регламента;

- краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

- справочная информация о контактных лицах МУ «УМЗ», ответственных за предоставление муниципальной услуги, месте их размещения и графике приема ими заявителей;

- место нахождения, режим работы, номера телефонов и адрес электронной почты МУ «УМЗ»;

- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

- порядок получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.

1.3.5.2. На официальном сайте Администрации городского округа Электросталь Московской области и официальном сайте Многофункционального центра должна быть размещена следующая информация:

- нормативные правовые акты, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- полный текст настоящего Административного регламента;

- краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

- справочная информация о контактных лицах МУ «УМЗ», ответственных за предоставление муниципальной услуги, месте их размещения и графике приема ими заявителей;

- место нахождения, режим работы, номера телефонов и адрес электронной почты МУ «УМЗ»;

- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги;

- порядок получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги.

1.3.5.3. В федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» должна быть размещена следующая информация:

- наименование услуги;

- функция, в рамках исполнения которой предоставляется услуга;

- наименование органа местного самоуправления, предоставляющего услугу;

- категории заявителей, которым предоставляется услуга;

- необходимые документы, подлежащие представлению заявителем для получения услуги, способы получения документов заявителями и порядок их представления с указанием услуг, в результате предоставления которых могут быть получены такие документы;

- сведения о возмездности (безвозмездности) оказания услуги и размерах платы, взимаемой с заявителя, если услуга оказывается на возмездной основе;

- результат предоставления услуги;

- сроки предоставления услуги;

- основания для приостановления предоставления услуги или отказа в ее предоставлении;

- информация о месте предоставления услуги;

- сведения о допустимости досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих услугу, и результатов предоставления этой услуги;

- контакты для получения дополнительной информации (телефоны органа местного самоуправления, ответственного за предоставление услуги, телефоны мест предоставления услуги);

- адрес официального сайта органа местного самоуправления, ответственного за предоставление услуги;

- формы заявлений и иных документов, заполнение которых заявителем необходимо для обращения в орган местного самоуправления для получения муниципальной услуги (в электронной форме).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
2.1. Наименование муниципальной услуги - «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования».

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляет Администрация городского округа Электросталь Московской области через МУ «УМЗ» - муниципальное казенное учреждение, подведомственное управлению городского жилищного и коммунального хозяйства Администрации городского округа Электросталь Московской области (далее - УГЖКХ) или Многофункциональный центр.

2.3. МУ «УМЗ», предоставляющее муниципальную услугу, Многофункциональный центр, на базе которого организовано предоставление муниципальной услуги, не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы (органы местного самоуправления) и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный решением Совета депутатов городского округа от 29 июня 2011 года № 75/14 «Об утверждении перечня услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления Администрацией и органами Администрации городского округа Электросталь Московской области муниципальных услуг и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг» (с последующими дополнениями и изменениями).

2.4. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является: 

а) согласование маршрута движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам;

б) отказ в согласовании маршрута движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам;

в) выдача специального разрешения на движение транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам;

г) отказ в выдаче специального разрешения на движение транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам.  

2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги, начиная со дня регистрации заявления в МУ «УМЗ» и Многофункциональном центре не должны превышать 5-ти рабочих дней.

         Срок предоставления муниципальной услуги, запрос на получение которой передан заявителем через Многофункциональный центр, исчисляется со дня регистрации запроса на получение муниципальной услуги в Многофункциональном центре.

         Срок предоставления муниципальной услуги исчисляется без учета сроков приостановления предоставления муниципальной услуги, передачи результата предоставления муниципальной услуги из МУ «УМЗ» в Многофункциональный центр, срока выдачи результата заявителю.

Сроки передачи запроса о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых документов из Многофункционального центра в МУ «УМЗ», а также передачи результата муниципальной услуги из МУ «УМЗ» в Многофункциональный центр устанавливаются соглашением о взаимодействии между МУ «УМЗ» и Многофункциональным центром.         
2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

         Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
- Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с последующими дополнениями и изменениями);

- Федеральным законом от 8 ноября 2007 года № 257-ФЗ «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (с последующими дополнениями и изменениями);

- постановлением Правительства Российской Федерации от 15 апреля 2011 года № 272 «Об утверждении Правил перевозок грузов автомобильным транспортом» (с последующими дополнениями и изменениями);

- приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 8 августа 1995 года № 73 «Об утверждении Правил перевозки опасных грузов автомобильным транспортом» (с последующими дополнениями и изменениями);

- приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 4 июля 2011 года № 179 «Об утверждении Порядка выдачи специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов» (с последующими дополнениями и изменениями);

- решением Совета депутатов городского округа Электросталь Московской области от 25 марта 2010 года № 528/78 «Об автомобильных дорогах и осуществлении дорожной деятельности на территории городского округа Электросталь Московской области»;

- распоряжением Администрации городского округа Электросталь Московской области от 19 апреля 2012 года № 301-р «О перевозке опасных грузов по улично-дорожной сети городского округа Электросталь Московской области»;

- распоряжением начальника управления городского жилищного и коммунального хозяйства Администрации городского округа Электросталь Московской области от 30 марта 2010 года № 2-р «О наделении полномочиями муниципального учреждения «Управление муниципального заказа» в сфере осуществления дорожной деятельности»;

- приказом начальника управления городского жилищного и коммунального хозяйства Администрации городского округа Электросталь Московской области от 31 января 2011 года № 1 «Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальным учреждением «Управление муниципального заказа» в качестве основных видов деятельности».                   

2.7. При обращении за получением муниципальной услуги заявитель представляет следующие документы.

2.7.1. Перечень документов, необходимых для согласования маршрутов движения транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам:

а) заявление на согласование маршрута транспортного средства, осуществляющего перевозку опасного груза, от органа, уполномоченного на выдачу специального разрешения, содержащая:

- номер и дату;

- полное наименование органа, уполномоченного на выдачу специального разрешения, направившего заявление, с указанием его места нахождения и факса;

- полное наименование собственника автомобильной дороги, в чей адрес направляется заявление, с указанием его места нахождения;

- маршрут перевозки опасного груза (начальный, основной, промежуточный и конечный пункт автомобильной дороги) с указанием ее принадлежности к федеральной, региональной и (или) межмуниципальной собственности;

- сведения о перевозимом опасном грузе: наименование и описание опасного груза, класс, номер ООН.

2.7.2. Перечень документов, необходимых для выдачи специального разрешения на движение транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам: 

а) заявление о получении специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов (Приложение № 1 к настоящему Административному регламенту);

б) копия свидетельства о регистрации транспортного средства, предполагаемого к использованию для перевозки опасных грузов, а также документа, подтверждающего право владения таким транспортным средством на законных основаниях, если оно не является собственностью перевозчика;

в) копия свидетельства о допуске транспортного средства к перевозке опасных грузов;

г) копия свидетельства о подготовке водителя транспортного средства, перевозящего опасные грузы;

д) документы, подтверждающие полномочия представителя, в случае подачи заявления в уполномоченный орган представителем перевозчика;

е) документ, подтверждающий уплату государственной пошлины за выдачу специального разрешения.

2.7.3. Согласования маршрутов движения транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам, оформляются на официальном бланке  МУ «УМЗ», подписываются начальником МУ «УМЗ». 

         Специальные разрешения на движение транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам оформляются на бланках (Приложение № 2 к настоящему Административному регламенту), подписываются начальником МУ «УМЗ», заверяются печатью «Для документов».

Согласования маршрутов движения транспортных средств и специальные разрешения на движение транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам, могут выдаваться заявителю лично, направляться потовым отправлением, посредством факсимильной связи или по электронной почте.

2.8. Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и подведомственных им организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, а также способы их получения заявителями, порядок их представления.

2.8.1.
Документы, необходимые в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и подведомственных им организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, отсутствуют.

2.8.2.
МУ «УМЗ» и Многофункциональный центр не вправе требовать от заявителя представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающими в связи с предоставлением муниципальной услуги.

2.8.3.
МУ «УМЗ» и Многофункциональный центр не вправе требовать от заявителя также представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные или муниципальные услуги, либо подведомственных органам государственной власти или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области, муниципальными правовыми актами.

2.9. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

         Основания для отказа в приеме документов в МУ «УМЗ» или Многофункциональный центр, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.10. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- маршрут движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов, не проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области;

- маршрут движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов, проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области, перевозка опасных грузов по которым запрещена в соответствии с утвержденным проектом организации дорожного движения;
- предоставление неполных сведений, а также отсутствие, какого либо из документов, предусмотренных подпунктами 2.7.1 и 2.7.2 настоящего Административного регламента;

- заявитель не произвел уплату государственной пошлины за выдачу специального разрешения на движение транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам.

Решения об отказе в согласовании маршрутов движения транспортных средств и в выдаче специальных разрешений на движение транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам, оформляются на официальном бланке  МУ «УМЗ», подписываются начальником МУ «УМЗ», могут выдаваться заявителю лично, направляться потовым отправлением, посредством факсимильной связи или по электронной почте.
 2.11. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документах выдаваемых организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги.


Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.12. В соответствии с пунктом 111 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации за выдачу специального разрешения на движение по автомобильной дороге транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов, взимается государственная пошлина в размере 1300 рублей.

2.13. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы. 

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15-ть минут.

2.15. Требования к помещениям, в которых происходит предоставление муниципальной услуги, а также прием заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги:

а) здание, в котором осуществляется предоставление муниципальной услуги, должно быть оборудовано входом для доступа заявителей;

б) вход в здание оформляется табличкой с наименованием организации и режимом ее работы;

в) помещения должны соответствовать установленным противопожарным и санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам;

г) помещения должны иметь туалет со свободным доступом к нему в рабочее время;

д) помещения включают места ожидания, места для информирования заявителей и заполнения необходимых документов, а также место для приема заявителей;

е) места для ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов;

ж) места для ожидания оборудуются стульями, количество которых определяется исходя из фактической нагрузки посетителей и возможности для их размещения в помещении;

з) прием заявителей осуществляется в служебном кабинете должностного лица или специалиста, ведущего прием; 

и) кабинеты должностных лиц и специалистов, ведущих прием, должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности специалиста;

к) место для приема заявителя должно быть снабжено стулом, иметь место для письма и раскладки документов;

л) в целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе, должностным лицом или специалистом ведется прием только одного заявителя, одновременный прием двух и более заявителей не допускается;

м) рабочее место должностного лица или специалиста должно быть оборудовано телефоном, персональным компьютером с возможностью доступа к информационным базам данных, печатающим устройствам, ему выделяются бумага, канцтовары в количестве, достаточном для предоставления муниципальной услуги;

н) при организации рабочего места должна быть предусмотрена возможность беспрепятственной эвакуации всех заявителей, должностных лиц, специалистов из помещения при возникновении чрезвычайной ситуации.                             

2.16. Показателем доступности муниципальной услуги является возможность обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги или информации о порядке ее представления в следующих формах:

- лично, при обращении заявителя в МУ «УМЗ»;

- по почте;

- по телефону.

Показателями  качества  предоставления муниципальной услуги является наличие обоснованных жалоб со стороны заявителей на действия работников и должностных лиц МУ «УМЗ»:

а) жалобы отсутствуют - соответствует отличному качеству предоставления муниципальной услуги;

б) в течение года поступило не более одной обоснованной жалобы на действия работников и должностных лиц МУ «УМЗ» - соответствует хорошему качеству предоставления муниципальной услуги;

в) в течение года поступило не более трех обоснованных жалоб на действия работников и должностных лиц МУ «УМЗ» - соответствует удовлетворительному качеству предоставления муниципальной услуги;

г)  в течение года поступило более трех обоснованных жалоб на действия работников и должностных лиц МУ «УМЗ» - соответствует неудовлетворительному качеству предоставления муниципальной услуги.

2.17. Документы, указанные в пункте 2.7. настоящего Административного  регламента, представляются заявителями самостоятельно. 

2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в Многофункциональном центре и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

2.18.1. Заявителю предоставляется возможность получения муниципальной услуги по принципу «одного окна», в соответствии с которым предоставление муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом, а взаимодействие с МУ «УМЗ» осуществляется Многофункциональным центром без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии между МУ «УМЗ» и Многофункциональным центром, заключенным в установленном порядке.

2.18.2. Организация предоставления муниципальной услуги на базе Многофункционального центра осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии между МУ «УМЗ» и Многофункциональным центром, заключенным в установленном порядке. 

2.18.3. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме не предусмотрено.     
3. Административные процедуры
3.1. Описание последовательности действий предоставления муниципальной услуги.

3.1.1. Муниципальная услуга предоставляется:

- в части согласования маршрутов движения транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов - в случае, если часть маршрута таких транспортных средств проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области;

- в части выдачи специальных разрешений на движение транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов - в случае, если маршрут, таких транспортных средств проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области и не проходит по автомобильным дорогам федерального, регионального или межмуниципального значения.

3.2. Предоставление муниципальной услуги в части согласования маршрутов движения транспортных средств, осуществляющих перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам, включает в себя следующие административные действия:

а) прием и регистрация заявления;

б) рассмотрение заявления, подготовка согласования маршрута движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам (далее по тексту - согласование маршрута) или отказа в согласовании маршрута движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам с указанием причин (далее по тексту - отказ в согласовании маршрута); 

в) направление согласования маршрута или отказа в согласовании маршрута.

         Правовым основанием для начала административного действия по предоставлению муниципальной услуги является поступление и регистрация в МУ «УМЗ» заявления, в котором указаны сведения, предусмотренные в подпункте 2.7.1 настоящего Административного регламента.

3.2.1. Прием и регистрация заявления.         

         Ответственными за проведение данного административного действия является работник МУ «УМЗ», в компетенцию которого входит прием, обработка, регистрация и распределение поступающей и исходящей корреспонденции (далее по тексту - заведующая канцелярией МУ «УМЗ»).

         Прием и регистрация заявлений на предоставление муниципальной услуги осуществляется еженедельно по рабочим дням.

         Заведующая канцелярией МУ «УМЗ» осуществляет регистрацию заявления и направляет начальнику МУ «УМЗ». 

         Время проведения административного действия 1-ин рабочий день.

         Результатом выполнения административного действия является присвоение заявлению входящего регистрационного номера.

3.2.2. Рассмотрение заявления, подготовка согласования маршрута или отказа в согласовании маршрута.                  

         Ответственными за проведение данного административного действия являются начальник ОТНРСОДХ МУ «УМЗ» и эксперт ОТНРСОДХ МУ «УМЗ» (далее по тексту - работник МУ «УМЗ», уполномоченный на предоставление муниципальной услуги). 

         Рассмотрение заявления, подготовка согласования маршрута или отказа в согласовании маршрута осуществляются еженедельно по рабочим дням.                  

         Начальник МУ «УМЗ» рассматривает поступившее заявление и направляет его в порядке делопроизводства на исполнение работнику МУ «УМЗ», уполномоченному на предоставление муниципальной услуги. 

         Работник, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги, проверяет: 

- полноту сведений, отраженных в заявлении;

- проходит ли маршрут движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов, по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области;

- разрешена ли в соответствии с утвержденным проектом организации дорожного движения перевозка опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области, отраженным в заявлении.

          В случае если представленное заявление соответствует установленным требованиям, маршрут движения транспортного средства проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области, перевозка опасных грузов по которым разрешена в соответствии с утвержденным проектом организации дорожного движения - работник, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги:

- готовит согласование маршрута;

- визирует подготовленный документ и подписывает его у начальника МУ «УМЗ»;

- отдает подписанное согласование маршрута заведующей канцелярией МУ «УМЗ».

Время проведения административного действия 3-и рабочих дня.

Результатом выполнения административного действия является наличие согласования маршрута.

         В случае если представленное заявление не соответствует установленным требованиям и (или) маршрут движения транспортного средства не проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области и (или) маршрут движения транспортного средства проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области, перевозка опасных грузов по которым не разрешена в соответствии с утвержденным проектом организации дорожного движения - работник, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги: 

- готовит отказ в согласовании маршрута;

- визирует подготовленный документ и подписывает его у начальника МУ «УМЗ»;

- отдает подписанный отказ в согласовании маршрута заведующей канцелярией МУ «УМЗ».

Время проведения административного действия 3-и рабочих дня.

Результатом выполнения административного действия является наличие отказа в согласовании маршрута.

3.2.3. Направление согласования маршрута или отказа в согласовании маршрута.

         Ответственной за проведение данного административного действия является заведующая канцелярией МУ «УМЗ».

         Направление согласования маршрута или отказа в согласовании маршрута осуществляется еженедельно по рабочим дням.

         Заведующая канцелярией МУ «УМЗ» осуществляет регистрацию согласования маршрута или отказа в согласовании маршрута и направляет его заявителю. 

         Время проведения административного действия 1-ин рабочий день.

         Результатом выполнения административного действия является присвоение согласованию маршрута или отказу в согласовании маршрута исходящего регистрационного номера.

3.3. Предоставление муниципальной услуги в части выдачи специального разрешения на движение транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам, включает в себя следующие административные действия:

а) прием и регистрация заявления;

б) рассмотрение заявления и представленных документов, подготовка специального разрешения на движение транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам (далее по тексту - специальное разрешение) или отказа в выдаче специального разрешения на движение транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам с указанием причин (далее по тексту - отказ в выдаче специального разрешения); 

в) направление специального разрешения или отказа в выдаче специального разрешения.

         Правовым основанием для начала административного действия по предоставлению муниципальной услуги является поступление и регистрация в МУ «УМЗ» заявления, к которому приложены документы, указанные в подпункте 2.7.2 настоящего Административного регламента.

3.3.1. Прием и регистрация заявления.

         Ответственной за проведение данного административного действия является заведующая канцелярией МУ «УМЗ».

         Прием и регистрация заявлений на предоставление муниципальной услуги осуществляется еженедельно по рабочим дням.

         Заведующая канцелярией МУ «УМЗ» осуществляет регистрацию заявления и вместе с пакетом принятых документов направляет начальнику МУ «УМЗ». 

         Время проведения административного действия 1-ин рабочий день.

         Результатом выполнения административного действия является присвоение заявлению входящего регистрационного номера.

3.3.2. Рассмотрение заявления и представленных документов, подготовка специального разрешения или отказа в выдаче специального разрешения.                  

         Ответственным за проведение данного административного действия является работник МУ «УМЗ», уполномоченный на предоставление муниципальной услуги. 

         Рассмотрение заявления и представленных документов, подготовка специального разрешения или отказа в выдаче специального разрешения осуществляются еженедельно по рабочим дням.

         Начальник МУ «УМЗ» рассматривает поступившие документы и направляет их в порядке делопроизводства на исполнение работнику МУ «УМЗ», уполномоченному на предоставление муниципальной услуги. 

         Работник, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги, проверяет: 

- полноту сведений, отраженных в заявлении и наличие документов, предусмотренных подпунктом 2.7.2 настоящего Административного регламента;

- проходит ли маршрут движения транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов, по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области;

- разрешена ли в соответствии с утвержденным проектом организации дорожного движения перевозка опасных грузов по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области, отраженным в заявлении.

          В случае если представленные документы соответствуют установленным требованиям, маршрут движения транспортного средства проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области, перевозка опасных грузов по которым разрешена в соответствии с утвержденным проектом организации дорожного движения - работник, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги:

- готовит специальное разрешение;

- визирует подготовленный документ и подписывает его у начальника МУ «УМЗ»;

- отдает подписанное специальное разрешение заведующей канцелярией МУ «УМЗ», которая заверяет его печатью «Для документов».

Время проведения административного действия 3-и рабочих дня.

Результатом выполнения административного действия является наличие специального разрешения.

         В случае если предоставленные документы не соответствуют установленным требованиям и (или) маршрут движения транспортного средства не проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области и (или) маршрут движения транспортного средства проходит по муниципальным автомобильным дорогам городского округа Электросталь Московской области, перевозка опасных грузов по которым не разрешена в соответствии с утвержденным проектом организации дорожного движения - работник, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги:

- готовит отказ в выдаче специального разрешения;

- визирует подготовленный документ и подписывает его у начальника МУ «УМЗ»;

- отдает подписанный отказ в выдаче специального разрешения заведующей канцелярией МУ «УМЗ».

Время проведения административного действия 3-и рабочих дня.

Результатом выполнения административного действия является наличие отказа в выдаче специального разрешения.         

3.3.3. Направление специального разрешения или отказа в выдаче специального разрешения.

         Ответственной за проведение данного административного действия является заведующая канцелярией МУ «УМЗ».

         Направление специального разрешения или отказа в выдаче специального разрешения осуществляется еженедельно по рабочим дням.

         Заведующая канцелярией МУ «УМЗ» осуществляет регистрацию специального разрешения или отказа в выдаче специального разрешения и направляет его заявителю. 

         Время проведения административного действия 1-ин рабочий день.

         Результатом выполнения административного действия является присвоение специальному разрешению или отказу в выдаче специального разрешения исходящего регистрационного номера. 

3.4. Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги представлена в (Приложении № 3 к настоящему Административному регламенту).    
4. Порядок и формы контроля за исполнением административного регламента, полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными лицами положений настоящего Административного регламента.

Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений настоящего Административного регламента осуществляется должностными лицами МУ «УМЗ», ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.


Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения положений настоящего Административного регламента.

4.2. Порядок осуществления контроля за полнотой и качеством 

предоставления муниципальной услуги.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется должностными лицами МУ «УМЗ», в формах:


1) проведения плановых проверок.

Периодичность осуществления плановых проверок устанавливается планом работы МУ «УМЗ». При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной услуги (тематические проверки). 

2) проведения внеплановых проверок.


Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений настоящего Административного регламента, а также в случае поступления жалоб заявителей на действия (бездействие) лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.


Результаты проверки оформляются в виде акта проверки, в котором указываются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.3. Ответственность должностных лиц, работников за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.


По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений соблюдения положений настоящего Административного регламента, а также полноты и качества предоставления муниципальной услуги, виновные лица несут персональную ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.


Персональная ответственность должностных лиц, работников закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Московской области.
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.


Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством публикации сведений о деятельности МУ «УМЗ», получения гражданами, их объединениями и организациями актуальной, полной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги и обеспечения возможности досудебного (внесудебного) рассмотрения жалоб.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и 

действий (бездействия) органа,  предоставляющего муниципальную услугу, 

а также должностных лиц, работников 
5.1. Право заявителя подать жалобу на решение и (или) действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, работников при предоставлении муниципальной услуги.

Заявители имеют право на обжалование решений и действий (бездействия) органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц и работников при предоставлении муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предмет жалобы.

Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области, муниципальными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области, муниципальными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области, муниципальными нормативными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области, муниципальными нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.3. Органы, уполномоченные на рассмотрение жалобы, и должностные лица, 

которым может быть направлена жалоба.


Жалоба на действия (бездействие) должностных лиц,  а также на принимаемые ими в ходе предоставления муниципальной услуги решения подается в МУ «УМЗ».


Жалобы на решения, принятые руководителем МУ «УМЗ» подаются в УГЖКХ.
5.4. Общие требования к порядку подачи жалобы.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо Портала государственных и муниципальных услуг Московской области, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба должна содержать:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо работника;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо работника. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Сроки регистрации и рассмотрения жалобы.


Жалоба, поступившая в уполномоченный орган по рассмотрению жалобы, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.


Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалобы, в течение 15-ти рабочих дней со дня его регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5-ти рабочих дней со дня ее регистрации.


5.6. Результат рассмотрения жалобы.


По результатам рассмотрения жалобы орган, уполномоченный на рассмотрение жалобы, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Московской области, муниципальными нормативными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.



В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.7. Перечень оснований для отказа в удовлетворении жалобы.

Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

- наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

- подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
5.8. Перечень оснований для оставления жалобы без рассмотрения по существу (без ответа).

Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган оставляет жалобу без рассмотрения по существу (без ответа) в следующих случаях:

- наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, о чем в течение 7-ми дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- поступления от гражданина, направившего жалобу, заявления о прекращении рассмотрения жалобы;

- если в жалобе не указаны фамилия заявителя или почтовый адрес для ответа;

- если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. В данном случае должностное лицо органа, рассматривающего жалобу, либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем. О данном решении уведомляется заявитель;

- если ответ по существу жалобы не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. В данном случае заявителю сообщается о невозможности дать ответ по существу жалобы в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;     

- если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе. В данном случае в течение 3-х рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и информирует заявителя о перенаправлении жалобы. 

5.9. Перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы.

Оснований для приостановления рассмотрения жалобы законодательством не предусмотрено.
5.10. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме или по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.11. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Заявитель имеет право на получение исчерпывающей информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.


Информация и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы, размещаются в МУ «УМЗ», на официальном сайте органа местного самоуправления, на Едином портале государственных и муниципальных услуг, Портале государственных и муниципальных услуг Московской области, а также может быть сообщена заявителю в устной и/или письменной форме.

5.12. Порядок обжалования решения по жалобе.

Заявитель вправе обжаловать решение по жалобе вышестоящим должностным лицам.


Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования жалобы, при условии, что это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и что указанные документы не содержат сведения, составляющие государственную или иную охраняемую законодательством Российской Федерации тайну. 

При подаче жалобы заявитель вправе получить следующую информацию: 


местонахождение МУ «УМЗ»; 


перечень номеров телефонов для получения сведений о прохождении процедур по рассмотрению жалобы; 


местонахождение органов местного самоуправления, фамилии, имена, отчества (при наличии) и должности их руководителей, а также должностных лиц, которым может быть направлена жалоба. 


При подаче жалобы заявитель вправе получить в МУ «УМЗ» копии документов, подтверждающих обжалуемое действие (бездействие), решение должностного лица.


5.13. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы.

Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы на решения и действия (бездействие) МУ «УМЗ», должностных лиц, работников, осуществляется посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги - МУ «УМЗ», на официальном сайте органа местного самоуправления, на Едином портале государственных и муниципальных услуг и Портале государственных и муниципальных услуг Московской области, а также может быть сообщена заявителю в устной и (или) письменной форме.

	Приложение № 1
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования»
________________________               в_МУ «Управление муниципального заказа»____

 (регистрационный номер)                          (указать наименование уполномоченного на выдачу 
                                                                             специального разрешения органа)

________________________
 (дата регистрации)

Заявление
о получении специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов
__________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица или Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)

просит____________________________________________________________________

             (оформить специальное разрешение, переоформить специальное  разрешение)

на движение по автомобильным дорогам транспортного средства,

Тип, марка, модель транспортного средства

Государственный регистрационный знак автомобиля

Осуществляющего перевозку опасных грузов (согласно приложению) по маршруту (маршрутам)
_____________________________________________________________________________

(маршрут (с указанием начального, основных промежуточных и конечного пунктов автомобильных дорог, по которым проходит
_____________________________________________________________________________

маршрут транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов)    

на срок действия с __________________________ по ________________________________

Место нахождения заявителя ___________________________________________________

                                                  (индекс, юридический адрес или адрес места жительства заявителя)

_____________________________________________________________________________

                                                  (индекс, почтовый адрес заявителя)

Телефон _______________________________ Факс _________________________________

ИНН ______________________________  ОГРН ___________________________________
_____________________________________________________________________________

                      (дополнительная информация, указываемая заявителем при подаче заявления)

Необходимые документы к заявлению прилагаются. Заявитель подтверждает подлинность и достоверность представленных сведений и документов.

Руководитель_________________________________________________________________

                          (должность, Ф.И.О, подпись)

«______»_______________________20____г.                                М.П.

Приложение
к заявлению о получении специального
разрешения на движение по автомобильным
дорогам транспортного средства,
осуществляющего перевозку опасных грузов
1. Сведения о перевозимом опасном грузе

N п/п

Класс, номер ООН, наименование и описание заявленного к перевозке опасного груза

2. Дополнительные сведения при перевозке опасных грузов

Наименование, местонахождение и телефон грузоотправителя
Наименование, местонахождение и телефон грузополучателя
Телефоны вызова аварийных служб по маршруту перевозки
Адреса и телефоны промежуточных пунктов, куда в случае необходимости можно сдать груз
Места стоянок (указать при необходимости)
Места заправки топливом (указать при необходимости)
Руководитель _________________________________________________________________
                        (ФИО, должность, подпись)

"____"_____________________20_____г.

                                                                                                        М.П.

Приложение № 2
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на автомобильные перевозки опасных грузов по маршрутам, проходящим полностью или частично по дорогам местного значения в границах муниципального образования» [image: image1.jpg] CHEUMAJBHOE PASPEIIEHMEN 001001
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