Приложение № 2
к муниципальной программе «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг на базе муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг городского округа Электросталь Московской области» на 2014-2018годы
"ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

РЕАЛИЗАЦИИ ДОЛГОСРОЧНОЙ ЦЕЛЕВОЙ ПРОГРАММЫ

"СНИЖЕНИЕ АДМИНИСТРАТИВНЫХ БАРЬЕРОВ И ПОВЫШЕНИЕ КАЧЕСТВА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ

НА БАЗЕ МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНОГО ЦЕНТРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ В ГОРОДСКОМ ОКРУГЕ ЭЛЕКТРОСТАЛЬ МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ
НА 2013-2018 ГОДЫ"
	N  
п/п
	Задачи,      
направленные 
на достижение
цели         
	Планируемый объем    
финансирования       
на решение данной    
задачи (тыс. руб.)   
	Количественные 
и/или          
качественные   
целевые        
показатели,    
характеризующие
достижение     
целей и решение
задач          
	Единица  
измере-

ния
	Базовое      
значение     
показателя   
(на начало   
реализации   
подпрограммы)
	Планируемое значение показателя по годам реализации

	
	
	Бюджет     
Московской 
области    
	Бюджет городского округа Электросталь Московской области 
	
	
	
	2014  
	2015  
	2016
	2017  
	2018

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	Снижение административных барьеров в городском округе Электросталь Московской области 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Доля субъектов малого      

бизнеса, удовлетворенных   

условиями ведения бизнеса  

на территории Московской   

области, от общего числа   

опрошенных представителей  

субъектов малого и среднего

предпринимательства        
	%
	-
	   50
	   70
	90
	90
	90

	
	
	
	
	Среднее число обращений    

представителей             

бизнес-сообщества в орган  

государственной власти     

Московской области (орган  

местного самоуправления)   

для получения одной        

государственной            

(муниципальной) услуги,    

связанной со сферой        

предпринимательской        

деятельности               
	Ед.
	-
	8
	6
	2
	2
	2

	
	
	
	
	Доля случаев нарушения     

нормативных сроков и       

порядка предоставления     

государственных            

(муниципальных) услуг      

(функций)                  
	%
	-
	-
	10
	5
	3
	2

	
	
	
	
	Уровень удовлетворенности  

жителей городского округа Электросталь Московской области 

качеством предоставления   

государственных и          

муниципальных услуг        
	%
	-
	70
	70
	80
	90
	90

	
	
	
	
	Время ожидания в очереди   

при обращении заявителя в  

Администрацию городского округа Электросталь Московской области  

для получения              

муниципальных услуг      
	Мин.
	-
	50
	30
	15
	15
	15

	
	
	
	
	Доля регламентированных    

муниципальных услуг      

(функций) от общего        

количества муниципальных 

услуг, включенных в Реестр муниципальных услуг
(функций)
	%
	85
	90
	95
	100
	100
	100

	2
	Создание и развитие в городском округе Электросталь      

Московской области системы 

предоставления             

государственных и          

муниципальных услуг по     

принципу "одного окна на базе МКУ МФЦ      
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Количество "окон" доступа к

государственным и муниципальным услугам по принципу "одного окна" на базе МКУ МФЦ
	Ед.
	8
	16
	31
	31
	31
	31

	
	
	
	
	Доля государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на базе МКУ МФЦ, от общего числа государственных и муниципальных услуг
	%
	10
	25
	40
	50
	50
	70

	
	
	
	
	Доля граждан, имеющих      

доступ к получению         

государственных и          

муниципальных услуг по     

принципу "одного окна" по  

месту пребывания, в том    

числе в многофункциональных

центрах предоставления     

государственных и          

муниципальных услуг        
	%
	5
	20
	     30
	     40
	    70
	90

	
	
	
	
	Доля заявителей,           

удовлетворенных качеством  

предоставления             

государственных и          

муниципальных услуг на базе

МКУ МФЦ   
	%
	0
	60
	70
	90
	90
	90


