В соответствии с Федеральным законом от 04.08.2023 N 487-ФЗ внесены изменения в Воздушный кодекс Российской Федерации, согласно которым с 01.04.2024 за просрочку доставки пассажира, багажа или груза в пункт назначения перевозчик уплачивает штраф в размере 100 рублей за каждый час просрочки (ранее размер штрафа составлял 25% установленного МРОТ за каждый час просрочки).
При этом размер штрафа не может превышать 50% провозной платы.
Ответственность наступит в случае, если перевозчик не докажет, что просрочка имела место вследствие:
- непреодолимой силы;
- устранения неисправности воздушного судна, угрожающей жизни или здоровью пассажиров;
- иных обстоятельств, не зависящих от перевозчика.
Пассажир также вправе потребовать от перевозчика возмещения ему убытков, причиненных в связи с такой просрочкой, в полном объёме сверх указанного штрафа.
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