
Безопасность в общественных местах и местах массового пребывания людей

Современный мир насыщен возможностями посещения различных общественных
пространств, что делает нашу жизнь интереснее, продуктивнее и разнообразнее. Однако, у
любой медали есть две стороны. Обратная сторона больших возможностей – многочисленные
риски. Полностью исключить опасность невозможно, но сделать так, чтобы наши поступки,
поведение и решения не становились источником угрозы по силам каждому. Поэтому, находясь в
общественных местах важно помнить правила безопасного поведения и меры
предосторожности. Угроза безопасности в общественных местах может возникать из- за
трагических случайностей, являться следствием чрезвычайных ситуаций техногенного
характера, иметь криминогенный или даже антиобщественный характер, а порой может быть
комбинацией  указанных  выше  причин.  Даже  обычное мероприятие (концерт, спортивные
соревнования, и т. д.) в случае плохой организации или непредвиденных обстоятельств может
представлять угрозу.

Для         того,         чтобы         обезопасить         себя         и         близких,         следует         помнить         о         трех   универсальных     правилах  
безопасного     поведения:  

Правило первое: предвидеть опасность
- Подумать, какие опасности могут подстерегать.
Знание о том, что может угрожать, позволяет предпринять необходимые действия, чтобы

избежать попадания в экстремальную ситуацию. О возможных опасностях стоит подумать при
планировании своего похода куда-либо, чтобы заранее подготовиться: продумать стиль одежды,
предметы, которые могут понадобиться, а также вспомнить правила безопасного поведения.

Собираясь на массовое мероприятие, важно учитывать его следующие особенности:
характер  мероприятия  (концерт,  спортивные  соревнования,  фестиваль и  др.),  возможный
контингент (например,  большое количество болельщиков),  время и место,  погодные условия,
специфику  здания  или  местности,  наличие  поблизости других мест массового пребывания
людей. Учитывайте, что резкие изменения погоды или  несколько  масштабных  мероприятий
рядом,  могут приводить  к чрезвычайным происшествиям (например, образованию давки или
массовым беспорядкам). Следует подумать  заранее,  что  способствует  обеспечению  личной
безопасности, например, стоит отказаться от посещения мероприятий под открытым небом, если
ожидаются неблагоприятные погодные условия, а при посещении спортивного матча
необходимо помнить о том, что в фан-зоне наиболее вероятно образование негативных массовых
волнений и драк. Стоит заранее ознакомиться с особенностями места,  изучив  электронные
карты, фотографии и другую полезную информацию, по возможности узнать отзывы о качестве
организации подобных мероприятий.

- Вспомнить, какие меры позволят обезопасить себя.
- Выбирая одежду при подготовке к мероприятию стоит отдавать предпочтение удобству –

обувь  и  одежда  должна  соответствовать  сезону  и  погодным  условиям  и давать
возможность быстро двигаться, следует избегать свисающих предметов одежды, обуви с
острыми и высокими каблуками.

Оказавшись в новом месте, важно сориентироваться, запомнив возможные пути
эвакуации (основные и запасные). В экстремальных условиях времени на поиск выхода может
не быть.

Находясь на массовом мероприятии, обратите внимание, где находятся сотрудники
правоохранительных органов, медицинские работники.

- Продумать план действий и вспомнить необходимые навыки.
Для того, чтобы продумать план действий на случай возникновения чрезвычайной

ситуации,  ответьте  для  себя  на  вопросы:  где  находятся  ближайшие  к вам эвакуационные
выходы? Где наиболее вероятна давка? Каков будет ваш маршрут в случае эвакуации? Заранее
проговорите  или  пройдите  по  намеченному  пути,  по возможности убедитесь, что все
эвакуационные выходы открыты. Ответив на данные вопросы заранее, будет легче
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сориентироваться в случае чрезвычайного происшествия.
Правило второе: по возможности избегать опасности

Основным риском на массовых мероприятиях является возникновение чрезвычайной
ситуации и связанная с этим паника, поэтому:

– заблаговременно определите те места, которые наиболее опасны: узкие проходы,
места около ограждений, острых предметов и др., старайтесь держаться от этих потенциально
опасных мест как можно дальше;

– обращайте внимание на признаки угрозы: образование толпы, появление хулиганов,
начало пожара;

– помните, что даже совершенно законные и хорошо организованные мероприятия
могут сопровождаться массовыми беспорядками, драками и т.д. (например,  на  спортивных
мероприятиях  болельщики  могут  выяснять  отношения через насилие) – заметив признаки
неадекватного поведения, нарастающее напряжение среди окружающих, постарайтесь уйти от
центра событий;

– важно соблюдать универсальные правила безопасного поведения и не игнорировать
предписания организаторов мероприятия.

Правило третье: при необходимости действовать
Конечно, иногда происходят такие события, предвидеть и предотвратить которые,

невозможно. В этом случае на помощь приходят навыки безопасного поведения и следование
заранее намеченному плану.

Главная задача человека – покинуть опасную зону,  позвонить в экстренные службы и
сообщить о происходящем. Если же самостоятельно эвакуироваться невозможно – спрятаться в
надёжном месте до того момента, пока опасность не будет ликвидирована.

Единый номер вызова экстренных служб – «1·1·2»*.
– Вызвать пожарных или спасателей можно, позвонив с мобильного или городского 

телефона по номерам 101, 1·1·2.
– Вызвать полицию можно по номерам 102, 1·1·2.
– Вызвать скорую медицинскую помощь можно по номерам 103, 1·1·2.
– Вызвать аварийную газовую службу можно по номерам 104, 1·1·2.
Правила     вызова     экстренных     служб:  
– Убедитесь в том, что в данный момент обстановка позволяет совершить вызов и вашей

личной безопасности ничего не угрожает.
– При ответе оператора, сохраняйте спокойствие. Четко и кратко отвечайте на вопросы

оператора, расскажите о происшествии или угрозе. Укажите: адрес происшествия, что конкретно
произошло,  количество людей,  которым необходима помощь,  а  также свою фамилию, имя и
отчество.

– Дождитесь, пока оператор сообщит, что вызов принят и первым повесит трубку.
В опасной для жизни ситуации оператор может проконсультировать о том, как лучше

действовать,  в  то  время  как  службы  экстренного  реагирования  отправятся  к месту
происшествия.

*Один-один-два. Именно так проще запомнить единый номер экстренных служб, даже
маленькому ребенку.

Разберем основные опасности, с которыми можно столкнуться в местах массового
пребывания  людей,  а  также  основные  правила  поведения  и  алгоритмы действия в случае
возникновения происшествий.
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