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                                                                Уважаемая Инна Юрьевна! 

 

   Ногинский территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по 

Московской области доводит до Вашего сведения, что 15 марта 2023 года 

проводится Всемирный день прав потребителей под девизом «World Consumer 

Rights Day To Empower Consumers Through Clean Energy Transitions» - 

«Расширение прав и возможностей потребителей посредством перехода к 

потреблению экологически чистой энергии и продукции».  

    В этот день, движение потребителей объединяется, чтобы привлечь внимание 

к насущной проблеме, с которой сталкиваются потребители во всем мире. 

Защита прав потребителей и движение потребителей могут сыграть важную роль 

в построении более устойчивого мира. Защита и расширение прав и 

возможностей потребителей всегда были связаны с обеспечением здоровой, 

устойчивой окружающей среды, справедливого распределения ресурсов и 

созданием экономических систем, работающих для людей как потребителей. 

Если мы не предпримем никаких попыток перейти на экологически чистые 

товары сейчас, в кратчайшие сроки мы будем окружены загрязнением и 

токсинами, вызванными производством, использованием и утилизацией этих 

неэкологичных предметов. Производство и использование энергии, в свою 

очередь, представляет собой крупнейший в мире источник выбросов парниковых 

газов. Так как парниковые газы являются одним из факторов, обуславливающих 

изменение климата, страны всего мира ведут активную деятельность в целях 

перехода к экологически чистой энергии, изменяя свой подход к производству 

энергии. 
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  Именно выбор потребителей способен повлиять на повсеместное внедрение 

бережливых подходов к производству товаров и услуг. 

  Интересующие вопросы в г.о. Электросталь Вы сможете задать специалистам 

отдела защиты прав потребителей по телефонам «горячей линии» 849657-683-27 

и 849657-644-45 с понедельника по пятницу с 10 до 17 часов. 

   Также в информационной телекоммуникационной сети Интернет 

функционирует государственный информационный ресурс в сфере защиты прав 

потребителей (ГИС ЗПП). Доступ к ресурсу осуществляется по 

адресу: http://zpp.rospotrebnadzor.ru. Каждый потребитель может ознакомиться с 

многочисленными памятками, обучающими видеороликами, образцами 

претензионных и исковых заявлений. Также размещена вся информация о 

судебной практике Роспотребнадзора в сфере защиты прав потребителей. 

  Просьба разместить указанную информацию на сайте администрации г.о. 

Электросталь.  
 

 

 

 

С уважением,  

 

Заместитель Главного государственного  

санитарного врача по Богородскому г.о.,  

г.о. Балашиха, г.о. Реутов, 

г.о. Черноголовка,  

г.о. Электросталь                                                                                     А.В. Аскерова                                                  
 
 

 

 

Исп. Ведущий специалист-эксперт 

Орлова А. Ю.  8(496)57-6-44-45 
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